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Resumen de exposicion
Demostracion de casos practicos de la IA en la docencia universitaria

Giancarlo Becerra Bravo

Introduccion Ampliada: La Inteligencia Artificial en la Docencia Universitaria

La inteligencia artificial (IA) ha emergido como una de las tecnologias méas transformadoras en el
ambito educativo, impactando de manera profunda tanto en la ensefianza como en el
aprendizaje. En la educacién superior, la IA no solo mejora la eficiencia operativa, sino que
también revoluciona las metodologias pedagégicas, ofreciendo nuevas formas de personalizar la
educacion, evaluar el rendimiento de los estudiantes y optimizar el tiempo de los docentes.

Uno de los principales beneficios de la IA en la docencia universitaria es su capacidad para
automatizar tareas repetitivas, como la correccion de examenes y la gestion administrativa,
permitiendo que los profesores dediquen mas tiempo a actividades de mayor valor afiadido,
como la mentoria y el desarrollo de contenidos innovadores. Esta automatizacion también mejora
la retroalimentacion a los estudiantes, proporcionandoles una guia personalizada y oportuna
basada en sus progresos y dificultades especificas, como lo demuestra el uso de asistentes
virtuales en diversas plataformas.

Ademas, la |A facilita el aprendizaje adaptativo mediante el andlisis de grandes volumenes de
datos, lo que permite personalizar el contenido educativo en funcién de las necesidades de cada
alumno. En este contexto, las universidades estan adoptando sistemas de aprendizaje basados
en |A para ajustar dindmicamente los materiales y métodos de ensefianza, mejorando la
eficiencia del aprendizaje y los resultados académicos.

A lo largo de este trabajo, se presentaran diversos casos practicos en los que la IA ha sido
implementada exitosamente en entornos universitarios, destacando su capacidad para
transformar la docencia universitaria y afrontar algunos de los principales desafios del sector,
como la escalabilidad de la educacion de calidad y la equidad en el acceso a los recursos
educativos. Al mismo tiempo, se abordaran las preocupaciones éticas y los retos que plantea su
adopcion, garantizando que el uso de la IA en la educacién no solo sea eficaz, sino también
responsable y equitativo.

Actualidades de la IA en el Mundo: Avances y Tendencias

La inteligencia artificial (IA) ha evolucionado significativamente en los Gltimos afios,
consoliddndose como una herramienta clave en diversas industrias. A nivel global, la 1A esta
siendo aplicada en areas que van desde la automatizacion industrial hasta la medicina
personalizada, con un enfoque cada vez mayor en la optimizacién de procesos mediante el
andlisis de grandes volimenes de datos.

1. Automatizacion y Robética Inteligente



Uno de los avances mas notables de la |A es su capacidad para impulsar la
automatizacion mediante robots inteligentes. Estos sistemas no solo realizan tareas
repetitivas con mayor precision y rapidez que los humanos, sino que también aprenden y
se adaptan a nuevos entornos mediante técnicas de aprendizaje automatico (machine
learning). Esto ha transformado sectores como la manufactura, donde la IA se utiliza
para optimizar las cadenas de suministro y gestionar inventarios de manera eficiente.

2. Procesamiento del Lenguaje Natural (NLP)

En el &mbito del procesamiento del lenguaje natural, la IA ha avanzado enormemente.
Los sistemas modernos son capaces de comprender y generar lenguaje humano de
manera fluida, lo que ha permitido el desarrollo de asistentes virtuales, chatbots
avanzados y herramientas de traduccion automatica. Estos sistemas no solo interactuan
con los usuarios, sino que también pueden extraer informacion valiosa a partir de
grandes cantidades de texto, facilitando la toma de decisiones en tiempo real .

3. Inteligencia Artificial en el Marketing

La IA también ha impactado fuertemente en el marketing, donde se utiliza para analizar
grandes volumenes de datos de clientes provenientes de redes sociales y otras
plataformas digitales. Gracias al aprendizaje automatico, las empresas pueden identificar
patrones de comportamiento, optimizar campafias publicitarias en tiempo real y
personalizar la experiencia del cliente. Esto ha llevado a una mejora considerable en la
segmentacion de audiencias y la eficiencia de las estrategias de marketing.

4. Inteligencia Artificial en Medicina

En la medicina, la IA esta jugando un rol fundamental en el desarrollo de diagndsticos
mas precisos y tratamientos personalizados. Los algoritmos de aprendizaje profundo se
utilizan para analizar imagenes médicas, predecir enfermedades y optimizar la
administracién de tratamientos en funcién de los datos especificos de cada paciente.
Esto ha abierto nuevas posibilidades en la medicina de precision, reduciendo errores y
mejorando los resultados clinicos.

Premios Nobel e inteligencias artificiales

El Premio Nobel de 2024 ha generado algunas controversias, particularmente en torno a los
galardonados en fisica y quimica por su relacién con el avance de la inteligencia artificial (IA) y
su vinculacion con Google.

Dominio de Google en la investigacion: Los premios en fisica y quimica de 2024
fueron otorgados a cientificos asociados con Google DeepMind, como Demis Hassabis y
John Jumper, lo que ha suscitado criticas sobre el papel dominante de la compafiia en la
investigacion de |A. Esto ha generado preocupaciones sobre la concentracion de poder
en pocas empresas tecnoldgicas y como podrian influir en el rumbo de la investigacion
cientifica global.

Premiacion de la IA en categorias tradicionales: Geoffrey Hinton, quien fue premiado
en fisica por sus contribuciones al desarrollo de redes neuronales, ha sido objeto de
debate, ya que algunos criticos cuestionan si su trabajo esta mas relacionado con la



informatica que con la fisica. Aunque el uso de métodos fisicos para entrenar redes
neuronales fue clave, algunos consideran que estos premios podrian estar
distorsionando las categorias tradicionales al incluir avances en IA en campos como la
fisica, donde no siempre es claro el limite entre las disciplinas.

o Falta de diversidad: Un tema recurrente en los premios Nobel es la falta de diversidad.
Las criticas se centran en el predominio de laureados de Europa y Estados Unidos, y en
la escasa representacion de mujeres y cientificos de otras regiones, como Asia y Africa.
Aunque el trabajo de los galardonados es significativo, persiste la percepcion de que las
instituciones occidentales dominan las nominaciones y los premios, dejando de lado a
otras regiones del mundo

Estas controversias subrayan los desafios en la seleccion y el impacto que estos prestigiosos
premios pueden tener en la percepcidn publica de la ciencia y la tecnologia.

Andlisis de las nuevas actualizaciones en IA

Métricas de Evaluacion Chat GPT- Claude 3.5 Sonnet Gemini 1.5
40* (nuevo) Pro

Razonamiento a nivel de posgrado  [RERIGHS 65.0% 59.1%
(GPQA)

Conocimiento a nivel universitario  [EES 78.0% 75.8%
(MMLU Pro)

Codificacion (HumanEval) 90.2% 93.7% 87.2%

Resolucién de problemas 76.6% 78.3% 86.5% (4-shot
matematicos (MATH) CoT)

Preguntas Visuales (Visual Q/A, 69.1% 70.4% 65.9%
MMMU)

Codificacion de Agentes (SWE- N/D 49.0% N/D
bench)

Uso de Herramientas en Retail N/D 69.2% N/D
(TAU-bench)

Uso de Herramientas en Aerolineas [B\![b) 46.0% N/D
(TAU-bench)

Analisis:

1. Razonamiento a Nivel de Posgrado: Claude 3.5 Sonnet destaca con un rendimiento
del 65.0%, seguido de cerca por Gemini 1.5 Pro, mientras que Chat GPT-4o0 queda en
tercer lugar.

2. Conocimiento a Nivel Universitario: Claude 3.5 Sonnet nuevamente lidera con un
78.0%, con GPT-40 y Gemini 1.5 Pro igualados en el 75.8%.



3. Codificacion: Claude 3.5 Sonnet muestra la mejor precision con un 93.7%, seguido por
GPT-40 con 90.2%, mientras que Gemini 1.5 Pro esta ligeramente por detras.

4. Resolucion de Problemas Matematicos: Gemini 1.5 Pro sobresale con un 86.5% en
un escenario de 4-shot CoT, mientras que Claude 3.5 Sonnet y GPT-40 lo siguen en 0-
shot CoT.

5. Preguntas Visuales: Claude 3.5 Sonnet toma la delantera con un 70.4%, superando a
GPT-40 y Gemini 1.5 Pro.

6. Codificacion de Agentes y Uso de Herramientas: Claude 3.5 Sonnet también es el
unico modelo evaluado en el uso de herramientas en retail y aerolineas, mostrando un
rendimiento solido en estos casos.

Claude 3.5 Sonnet muestra el rendimiento mas equilibrado y superior en la mayoria de las
métricas, especialmente en razonamiento, codificacion y tareas visuales. Gemini 1.5 Pro tiene un
mejor rendimiento en la resolucion de problemas matematicos con mas ejemplos previos (4-shot
CoT), pero Claude 3.5 Sonnet se mantiene como el modelo mas versatil.

Retos y Consideraciones Eticas en el Uso de la IA en la Docencia Universitaria

Aunque la inteligencia artificial (IA) ofrece multiples oportunidades en la docencia
universitaria, su implementacion también presenta desafios importantes que deben ser
abordados desde una perspectiva ética. A medida que la IA transforma la forma en que se
ensefa y aprende, surgen preocupaciones relacionadas con la automatizacion, la
privacidad y la equidad.

1. Automatizacion y el Rol del Docente

Uno de los principales retos éticos es encontrar el equilibrio adecuado entre la
automatizacion de tareas y la preservacion del rol humano del docente. A medida que las
herramientas basadas en IA, como los asistentes virtuales y los sistemas de evaluacion
automatizados, se vuelven mas comunes, existe el riesgo de que la excesiva dependencia
de estas tecnologias reduzca la interaccion humana en el proceso educativo. Los
docentes, que actuan como guias y mentores, desempefian un papel fundamental en la
formacion de los estudiantes, no solo en términos académicos, sino también en el
desarrollo de competencias emocionales y sociales. La Comision Europea (2022) advierte
que la automatizacion excesiva puede llevar a la deshumanizacion del proceso educativo
y al desplazamiento laboral de los docentes, lo cual representa un riesgo considerable
para el ecosistema educativo.

2. Privacidad y Vigilancia

El uso de |A también plantea serias preocupaciones sobre la privacidad y la vigilancia. Las
plataformas educativas impulsadas por IA recopilan grandes cantidades de datos sobre
los estudiantes, incluidos sus habitos de aprendizaje, desempefio y hasta aspectos
conductuales. Esto plantea el riesgo de una explotacion inadecuada de estos datos o de
que sean utilizados para prop6sitos no educativos. Las instituciones educativas deben
implementar salvaguardias robustas para garantizar que los datos se manejen de manera
ética.



Aplicaciones de la |A en la docencia universitaria: Ejemplos aplicados

Utilizacion de IA en formacién de habilidades blandas

Utilizacion de IA en investigacion formativa: desde analisis de Papers hasta publicacion
cientifica

Utilizacion de IA en formacién de habilidades profesionales

Avatares como motivacion

Conclusion

La inteligencia artificial ofrece multiples oportunidades para mejorar la docencia universitaria,
desde tutorias inteligentes hasta la personalizacion del aprendizaje y las simulaciones practicas.
Sin embargo, para que su implementacion sea exitosa, es esencial que se aborden los desafios
éticos y se garantice que estas tecnologias complementen, en lugar de reemplazar, el rol de los
educadores. Los casos presentados en este trabajo demuestran el potencial de la A, pero
también subrayan la importancia de un enfoque equilibrado y responsable en su adopcién.
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